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SECTION A: 20 MARKS 

BAHAGIAN A: 20 MARKAH 

 

INSTRUCTION:  

This section consists of TEN (10) objective questions.  

 

ARAHAN: 

Bahagian ini mengandungi SEPULUH (10) soalan objektif.  

 

 

1. Personality can be outlined as _______________________________________.  

Personaliti boleh digariskan sebagai _______________________________. 

 

A. a personal action done by someone directly rather than getting another 

person to do it 

tindakan peribadi yang dilakukan oleh seseorang secara langsung 

daripada meminta orang lain melakukannya 

 

B. the way you communicate your mood to others or as a way of thinking 

about somebody or something 

cara anda menyampaikan perasaan anda kepada orang lain atau sebagai 

cara berfikir tentang seseorang atau sesuatu 

 

C. a chain of behaviour of a person that occurs under certain circumstances 

rantaian tingkah laku seseorang yang berlaku dalam keadaan tertentu 

 

D. a state of mind which can be maintained on purpose  

keadaan fikiran yang dapat dipertahankan dengan sengaja 

 

 

 

2. ____________ people are more comfortable writing out their thoughts rather 

than speaking, especially when they are unprepared. 

Orang _________ lebih selesa menulis fikiran mereka daripada bercakap, 

terutama ketika mereka tidak bersedia. 

 

A. Ambivert 

B. Introvert  

C. Divert  

D. Extrovert  

 

 

 

CLO1 

C2 

CLO1 

C2 



SULIT                                                 DPK20073: PERSONALITY DEVELOPMENT 

SULIT 

3 

 

 

3.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Based on Figure 1, which of the following is TRUE about Malaysian Food 

Pyramid 2020?  

Berdasarkan Rajah 1, yang manakah antara berikut BENAR tentang Piramid 

Makanan Malaysia 2020. 

 
A. A food pyramid consists of five levels that represent four food groups. 

Pyramid makanan terdiri daripada lima aras yang mewakili empat 

kumpulan makanan. 

   

B. From the top to the bottom of the food pyramid, the size of each food 

group becomes smaller indicating that an individual should eat more food 

at the base of the pyramid and less  food at the top of the pyramid. 

Dari puncak ke dasar piramid makanan, saiz setiap kumpulan makanan 

menjadi lebih kecil yang menunjukkan bahawa seseorang individu harus 

makan lebih banyak makanan yang berada di dasar piramid dan sedikit 

makanan di bahagian puncak piramid. 

 

C. The Malaysian Food Pyramid 2020 recommends a lower percentage range 

of carbohydrate intake of 50 to 65 percent compared to the Malaysian 

Food Pyramid 2010 of 55 to 75 percent. 

Piramid Makanan Malaysia 2020 menyarankan julat peratus 

pengambilan karbohidrat yang lebih rendah iaitu 50 hingga 65 peratus 

berbamding pyramid makanan Malaysia 2010 iaitu 55 hingga 75 peratus. 

  

D. The recommended intake of four to six glasses of plain water a day is also 

added to the illustration of Malaysian Food Pyramid 2020. 

Saranan pengambilan empat hingga enam gelas air kosong sehari turut 

ditambah pada ilustrasi Piramid Makanan Malaysia 2020. 
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4. As a critical thinker you will ________________________________________. 

Sebagai pemikir kritis anda akan ____________________________________. 

 

A. suspends judgement until all facts have been gathered and considered 

menangguhkan pertimbangan sehingga semua fakta dikumpulkan dan 

dipertimbangkan  

 

B. unable to clearly define a set of criteria for analyzing ideas 

tidak dapat menentukan dengan jelas satu set kriteria untuk menganalisis 

idea 

 

C. able to accept information that is incorrect or irrelevant 

dapat menerima maklumat yang tidak benar atau tidak relevan 

 

D. ignore the evidence to support assumptions and beliefs 

mengabaikan bukti untuk menyokong andaian dan kepercayaan 

 

 

 

5. The characteristics of healthy mind are ________________________________. 

Ciri-ciri minda yang sihat adalah ___________________________________. 

 

I.  Resilience 

 Ketahanan  

II.  Ability to enjoy life 

 Keupayaan menikmati kehidupan 

III.  Imbalance 

 Ketidakseimbangan 

IV.  Self-actualization 

 Realisasi diri 

 

A. I, II and III 

I, II dan III  

 

B. I, II and IV 

I, II dan IV  

 

C. I, III and IV 

I, III dan IV 

 

D. I, II, III and IV 

I, II, III dan IV  
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6.  

 

 

 

 

 

 

 

The above statement explains the following habit of highly effective people as 

follows: 

Kenyataan di atas menerangkan tabiat orang yang sangat berkesan seperti 

berikut 

 

A. Be proactive. 

 Bersikap proaktif. 

 

B. Put first thing first. 

Perkara pertama didahulukan. 

 

C. Be synergized. 

Bersinergi.   

 

D. Begin with the End in Mind. 

Bermula dengan matlamat. 

 

 

 

7. ____________ is a situation which feels stressful, but you feel like you can 

handle it, despite feeling challenged. 

____________ adalah keadaan yang mana seseorang itu merasa tertekan 

namun dapat mengatasinya walaupun terasa dicabar. 

 

A. Hypostress  

B. Eustress   

C. Hyperstress  

D. Distress  
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“Your most important work is always ahead of you, 

never behind you.” 

“Hasil kerja yang terpenting sentiasa berada di 

hadapan anda, tidak pernah berada di belakang.” 

- Dr. Stephen R. Covey –  
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8. The following statements are the importance of personal image for career 

development EXCEPT  

Kenyataan berikut adalah kepentingan imej peribadi dalam membangunkan 

kerjaya KECUALI 

 

A. Personal style influences the decision-makers in career development. 

Gaya peribadi mempengaruhi pembuat keputusan dalam perkembangan 

kerjaya. 

 

B. Everyone is in sales and we all must act as ambassadors for our professions 

or organization. 

Semua orang berada dalam jualan dan kita semua mesti bertindak 

sebagai duta untuk profesion atau organisasi kita. 

 

C. Professional image and your inner feeling of scepticism. 

Imej professional dan perasaan dalaman yang skeptikal. 

  

D. Competitive edge with outstanding personal style and image. 

Kelebihan daya saing dengan gaya dan imej peribadi yang cemerlang.  
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9. Which of the following are the guidelines of etiquette in an introduction? 

Yang manakah antara berikut merupakan garis panduan etika dalam 

pengenalan? 

    

   I.  Say the name clearly at the first meeting 

    Menyebut nama dengan jelas pada pertemuan pertama 

 

II.  Too much hand movement when making an introduction 

Pergerakan tangan yang terlalu banyak semasa 

memperkenalkan diri 

 

III. Talk vociferously yet clearly 

   Bercakap dengan lantang lagi jelas 

 

IV. Look at the eyes of the person being introduced 

Melihat mata orang yang diperkenalkan 

 

A. I and III 

I dan III 

 

B. II and III 

II dan III 

 

C. I and IV 

I dan IV 

  

D. I, III and IV 

I, III dan IV 
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10. In the Continental style, when you pause to take a sip of your beverage or to 

speak with someone, rest your utensils in the following styles:  

Dalam gaya kontinental, apabila anda berhenti untuk meneguk minuman atau 

bercakap dengan seseorang, rehatkan peralatan dalam gaya berikut: 

    

    

 

A.  

 

 

 

 

 

 

 

 

B.  

 

 

 

 

 

 

 

 

C.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D.  
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SECTION B: 25 MARKS 

BAHAGIAN B: 25 MARKAH 

 

INSTRUCTION: 

This section consists of ONE (1) structured question. Answer the question. 

 

ARAHAN: 

Bahagian ini mengandungi SATU (1) soalan berstruktur. Jawab soalan. 

 

 

QUESTION 1 

SOALAN 1 

 

Social ethics is necessary to exist in the society. The basic principle is “to respect the 

rights of others so that they are respected”. Thus, social ethics depends on the 

individual’s ability to understand that every action has consequences that affect what 

surrounds us.  

Etika sosial perlu ada dalam masyarakat. Prinsip asasnya adalah "menghormati hak 

orang lain sehingga mereka dihormati". Oleh itu, etika sosial bergantung pada 

kemampuan individu untuk memahami bahawa setiap tindakan mempunyai akibat yang 

mempengaruhi apa yang mengelilingi kita.  

 

 

a) Explain the definition of etiquette and social ethics. 

Terangkan definisi etika dan etika sosial. 

[4 marks] 

[4 markah] 

 

b) Elaborate SIX (6) rules of making an introduction. 

Huraikan ENAM (6) peraturan dalam membuat pengenalan. 

[12 marks] 

[12 markah] 

 

 

c) Discuss THREE (3) main principles of social media ethics and etiquettes. 

Bincangkan TIGA (3) prinsip utama dalam etika dan etika media sosial. 

[9 marks] 

[9 markah] 

 

END OF QUESTION 

SOALAN TAMAT 
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