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  SECTION A: 25 MARKS 
  BAHAGIAN A: 25 MARKAH 
 
  INSTRUCTION:  

This section consists of TWENTY-FIVE (25) objective questions. Write your 
answers in the OMR sheet form provided. 
ARAHAN: 
Bahagian ini mengandungi DUA PULUH LIMA (25) soalan objektif. Tulis jawapan 
anda di dalam helaian kertas OMR yang disediakan. 
 
1. Identify other name for Shariah or Islamic law.  

Kenalpasti nama lain untuk Syariah atau undang-undang Islam.  

A. Muamalat 
Muamalat 
 

B. Kafala 
Kafala 
 

C. Fiqh 
Fiqh 
 

D. Tasawuf 
Tasawuf 

 
 

2. Identify the appropriate term that closely related to the meaning of “maslahah”. 

Kenalpasti perkataan betul yang berkait rapat dengan maksud “maslahah”. 

 

A. Analogy 
Analogi 

 

B. Public interest 
Kepentingan awam 

 

C. Knowledge 
Pengetahuan 

 

D. Dalil 
Dalil  
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3. Identify the following statement refers to: “It can be defined as the commercial 

profit-sharing contract between the provider or providers of funds and the 

entrepreneur for a business venture”.   

“Ia dapat didefinisikan sebagai kontrak pembahagian keuntungan komersial 

antara penyedia dana dan pengusaha bagi sesebuah perniagaan”. Kenalpasti 

pernyataan di bawah merujuk kepada: 

 

A. Tabarru’ 
Tabarru’ 
 

B. Mudharabah 
Mudharabah 
 

C. Wakalah 
Wakalah 
 

D. Ta’awun 
Ta’awun 
 
 

4. Identify Al-Mudharib. 

Kenalpasti Al-Mudharib. 

 

A. Participants 
Peserta 
 

B. Takaful Operator 
Pengendali Takaful 
 

C. Takaful Agent 
Ejen Takaful 
 

D. Takaful Broker 
Broker Takaful 
 
 

5. Identify the CORRECT statement of Tabarru’. 

Kenalpasti pernyataan yang BETUL tentang Tabarru’. 

 

A. Pay compensation to the participants with the reason of sympathy 

Bayar pampasan kepada peserta dengan alasan simpati 

CLO1 
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B. It means profit sharing between participant and takaful operator 

Ia bermaksud pembahagian keuntungan antara peserta dan pengendali 

takaful 

 

C. It is a promise made by the participant party that statements affecting the 

validity of the contract are true 

Ia merupakan janji yang dibuat oleh pihak peserta bahawa pernyataan 

yang mempengaruhi kesahihan kontrak adalah benar 

 

D. A participant agrees to donate a predetermined percentage of his 

contribution to aid fellow participants. 

Peserta bersetuju untuk menyumbangkan peratusan sumbangannya yang 

telah ditentukan untuk memberi bantuan kepada rakan peserta. 

 
 

6. Identify the principle of takaful that forbids participants from making any profit 

once a loss occurred. 

Kenalpasti prinsip takaful yang tidak membenarkan peserta mendapat 

keuntungan setelah kerugian berlaku. 

 

A. Insurable interest 

Kepentingan boleh diinsurankan 

 

B. Utmost good faith 

Penuh percaya mutlak 

 

C. Indemnity 

Indemniti  

 

D. Proximate cause 

Sebab hampiran  
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7.  Identify the principle of takaful that will exist when participants have more than 

one policy that covers the same subject matter. 

Kenal pasti prinsip takaful yang akan wujud sekiranya peserta mempunyai lebih 

dari satu polisi yang melindungi perkara pokok yang sama. 

 

A. Insurable interest 

 Kepentingan boleh diinsurankan 

 

B. Utmost good faith 

 Penuh percaya mutlak 

 

C. Contribution 

     Sumbangan 

 

D. Proximate cause 

 Sebab hampiran  

 
8. Identify the principle of takaful that requires the proposer to faithfully disclose 

all the material facts faithfully? 

Kenalpasti prinsip takaful yang ditanya pencadang untuk menyatakan fakta 

matan dengan jujur? 

 

A.  Indemnity 

 Indemniti 

 

B. Contribution 

Sumbangan 

 

C. Subrogation 

Subrogasi 

 

D. Utmost good faith 

Penuh percaya mutlak 
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9. Define takaful according to Islamic Financial Services Act (IFSA) 2013. 

Takrifkan takaful menurut Akta Perkhidmatan Kewangan Islam (IFSA) 2013. 

 

A. A scheme based on brotherhood and mutual assistance which provides for 

mutual financial and assistance to participants in case of need. 

Skim berdasarkan persaudaraan dan saling membantu memberikan bantuan 

kewangan dan bantuan kepada peserta yang memerlukan. 

 

B. A scheme that requires all the participants mutually agree to contribute for 

the purpose of mutual assistance among participants. 

Skim yang mana kesemua peserta bersetuju untuk menyumbang bagi tujuan 

saling membantu di antara peserta. 

 

C. An arrangement based on mutual assistance under which Takaful 

participants agree to contribute to a common fund. Providing mutual 

financial benefits payable to the Takaful participants or their beneficiaries on 

the occurrence of pre-agreed events. 

Suatu pengaturan berdasarkan prinsip saling membantu di mana peserta 

Takaful bersetuju untuk menyumbang sejumlah dana bersama yang 

menyediakan faedah kewangan bersama yang perlu dibayar kepada peserta 

Takaful atau ahli waris sekiranya berlakunya kejadian sepertimana telah 

dipersetujui sebelumnya. 

 

D. An arrangement in which participants mutually contribute to the same fund 

and mutually guarantee to indemnify fellow participants in the event of 

calamity. 

Suatu pengaturan di mana para peserta saling menyumbang untuk dana 

yang sama dan saling menjamin kepada ganti rugi sesama peserta sekiranya 

berlaku malapetaka. 

. 
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10. Identify the following statement that is NOT a function of BNM for the Takaful 

industry in Malaysia. 

Kenalpasti pernyataan berikut yang BUKAN fungsi BNM untuk industri Takaful 

di Malaysia. 

 

A. Requiring every Muslim employee to have Takaful 

Mewajibkan setiap pekerja Muslim memiliki Takaful 

 

B. Supervising financial the insurance companies and takaful operators 

Menyelia kewangan syarikat - syarikat insurans dan pengendali takaful 

 

C. Protecting consumer and participant interest towards awareness of insurance 

and takaful 

Melindungi kepentingan pengguna dan peserta terhadap kesedaran 

mengenai insurans dan takaful 

 

D. Developing Islamic banking and Takaful industry with efficiency, 

progressive and comprehensive 

Membangunkan perbankan Islam dan Takaful dengan lebih cekap, progresif 

dan komprehensif 

 

 

11.  Identify the Act that relates to the takaful industry. 

Kenal pasti Akta yang berkaitan dengan industri takaful. 

 

A. Insurance Act 1996 

Akta Insurans 1996 

  

B. Financial Services Act 2013 

Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 

 

C. Islamic Financial Service Act 2013 

Akta Perkhidmatan kewangan Islam 2013 
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D. Road Transport Act 1987 

Akta Pengangkutan Jalan 1987 

 

 

12. “Puts a significant emphasis on the Islamic Financial Institutions to establish 

Shariah compliance functions consisting of Shariah review, Shariah audit, 

Shariah risk management and Shariah research functions”. Retrieve the 

following statement refers to: 

“Memberikan penekanan yang besar bagi Institusi Kewangan Islam untuk 

menetapkan fungsi pematuhan Syariah yang terdiri dari tinjauan Syariah, audit 

Syariah, pengurusan risiko Syariah dan fungsi penyelidikan Syariah”. 

Pernyataan tersebut merujuk kepada: 

 

A. Risk Management Framework 

Rangka Kerja Pengurusan Risiko 

 

B. Shariah Governance Framework 

Rangka Kerja Tadbir Urus Syariah 

 

C. Takaful Operational Framework 

Rangka Kerja Operasi Takaful 

 

D. Shariah Court Operation Framework 

Rangka Kerja Operasi Mahkamah Shariah 

 

13. Identify the following associations that are NOT related to the takaful and 

insurance industry. 

Kenalpasti persatuan yang TIADA kaitan dengan industri takaful dan insurans.  

 

A. Malaysia National Reinsurance Bhd (MNRB) 

B. Malaysian Insurance and Takaful Brokers Association (MITBA). 

C. Association of Malaysia Loss Adjuster (AMLA) 
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D. Life Insurance Association of Malaysia (LIAM) 

 
14.  Identify the following roles that is NOT an intermediary. 

Kenalpasti antara peranan berikut yang BUKAN sebagai perantara. 

 

A. A broker 

Broker 

 

B. A reinsurer 

Penanggung insurans semula 

 

C. A family takaful agent 

Wakil takaful keluarga 

 

D. A general takaful agent 

Wakil takaful am 

 
15. Identify the CORRECT concept of retakaful. 

Kenalpasti konsep penanggung takaful semula yang BETUL. 

 

A. It is a risk management method used if the takaful operator faces 

bankruptcy. 

Ini adalah kaedah pengurusan risiko yang digunakan sekiranya 

pengendali takaful menghadapi kemuflisan. 

B. It is a backup if there is a financial deficiency during the pandemic. 

Ia merupakan persediaan sekiranya terdapat kekurangan kewangan 

semasa wabak. 

C. It is a transaction where two or more takaful operators share the same 

subject matter or peril together.  

Ia merupakan urus niaga di mana dua atau lebih pengendali takaful 

berkongsi perkara atau bahaya yang sama. 

D. It is one of the risk management tools used by the takaful operators to 

share part of the risk proposed by the participants. 

CLO1 
 

CLO1 
 



SULIT                                                         DPN20033: PRINCIPLES & PRACTICES OF TAKAFUL 
 

10 SULIT  
 

Merupakan salah satu alat pengurusan risiko yang digunakan oleh 

pengendali takaful untuk berkongsi sebahagian risiko yang dicadangkan 

oleh peserta. 

 
16. Define retakaful. 

Takrifkan penanggung takaful semula. 

 

A. Someone who legally represents the takaful operator, has the authority to act 

on behalf of the takaful operator. 

Seseorang yang mewakili pengendali takaful secara sah, mempunyai kuasa 

untuk bertindak bagi pihak pengendali takaful. 

 

B. A distribution channel in which a takaful is purchased by a participant 

salaried representative of the takaful operator. 

Saluran pengedaran di mana takaful dibeli oleh peserta yang telah 

menggajikan wakil pengendali takaful. 

 

C. Shifting of part or all of the risk exposure covered by one takaful to another 

takaful operator. 

Pemindahan sebahagian atau keseluruhan pendedahan risiko yang 

dilindungi oleh satu takaful kepada pengendali takaful yang lain. 

 

D. A strategic alliance between takaful operators and banking institutions in 

which takaful products are marketed via the banking channels. 

Perikatan strategik antara pengendali takaful dan institusi perbankan di 

mana produk takaful dipasarkan melalui saluran perbankan. 

 
 

17. Identify the CORRECT concept of treaty retakaful. 

Kenalpasti konsep penanggung takaful semula perjanjian yang BETUL. 

 

A. It is usually based on annual agreements 

     Biasanya ia berdasarkan perjanjian tahunan 
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B. It is offered and accepted based on a case 

     Ia ditawarkan dan diterima berdasarkan kes 

 

C. The arrangement is optional 

     Pengurusannya adalah pilihan 

 

D. The retakaful company is not obligated to join 

     Syarikat ‘retakaful’ tidak diwajibkan untuk menyertainya 

 

18. Choose the takaful business that is basically a long-term protection and 

investment plan. 

Pilih perniagaan takaful yang pada asasnya adalah pelan perlindungan jangka 

panjang dan pelaburan. 

A. The family takaful business 

Perniagaan takaful keluarga 

 

B. The general takaful business 

Perniagaan takaful am 

 

C. Motor takaful business 

Perniagaan takaful kenderaan 

 

D. Property takaful business 

Perniagaan takaful harta benda 

 

 

19. Identify the example of engineering takaful policy. 

Kenalpasti contoh polisi takaful kejuruteraan. 

 

A. Personal accident 

Kemalangan peribadi 

 

B. Burglary  

Rompakan 

CLO1 
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C. Erection All risk 

Ereksi Semua risiko 

 

D. House owners 

Pemilik rumah 

 
 

20. Identify the additional coverage for fire takaful. 

Kenalpasti perlindungan tambahan untuk takaful kebakaran. 

 

A. Lightning 

Kilat 

 

B. Malicious act 

Perbuatan jahat 

 

C. Domestic explosion 

Letupan dalaman 

 

D. Bush or grass fire 

Kebakaran belukar atau lalang 

 

 
21.  Identify the CORRECT statement on Participant Account. 

Kenalpasti pernyataan yang BETUL mengenai Akaun Peserta. 

 

A. Share from the participant in this account cannot be withdrawn because the 

account credited is regarded as al-tabarru principle. 

Perkongsian daripada peserta dalam akaun ini tidak boleh dikeluarkan 

kerana akaun yang dikreditkan dianggap sebagai prinsip al-tabarru. 

 

B. The agreed percentage between participant and operator are credited to this 

account. 

CLO1 
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 Peratusan yang dipersetujui antara peserta dan pengendali dikreditkan ke 

akaun ini. 

 

C. Shall be reinvested with the accumulated contribution for the benefit of the 

participants but the percentage given is smaller. 

Hendaklah dilaburkan semula dengan sumbangan terkumpul untuk manfaat 

Peserta tetapi peratusan yang diberikan adalah lebih kecil. 

 

D. If the participant would like to surrender or in a case of death even only after 

a day participating in the account, the participant is entitled to get the profit 

sharing and the payment that he has paid. 

Sekiranya peserta ingin menyerah diri atau mati walaupun sehari selepas 

menyertai akaun, peserta berhak mendapat perkongsian keuntungan dan 

bayaran yang telah dibayarnya. 

 
 

22. Describe the Takaful certificate  

Perihalkan Sijil Takaful  

 

A. The Takaful contracts 

Kontrak takaful 

 

B. The evidence of Takaful contract 

Bukti kontrak Takaful 

 

C. A record of subject matter covered 

Rekod perkara yang dilindungi 

 

D. A note of the amount of contribution due 

Nota jumlah sumbangan yang perlu dibayar 
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23. Choose the CORRECT statement between Takaful and Insurance. 

Pilih penyata yang BETUL antara Takaful dan Insurans. 
 
No  

No 

Pertinent 

issues 

Takaful 

Takaful 

Insurance  

Insurans 

I. Subject 

matter 

Perkara 

pokok 

Subject matter must be 

Shariah justified. 

Perkara pokok mesti sah di 

sisi Shariah. 

Subject matter must be 

justified by common 

law. 

Perkara pokok mesti sah 

di sisi undang-undang. 

II. Risk 

treatment 

Pengendalian 

risiko 

Concept of risk transfer. 

Konsep pemindahan risiko. 

Risk sharing concept 

among participants.  

Konsep perkongsian 

risiko dalam kalangan 

peserta. 

III. Investment of 

fund 

Pelaburan 

dana 

Asset of the takaful funds are 

invested in Shariah-

compliant instruments.  

Aset dana takaful dilaburkan 

dalam instrumen patuh 

Syariah. 

There is no restriction 

apart from those 

imposed for prudential 

reasons. 

Tiada sekatan berkait 

dengan pematuhan.  

IV. Operational 

principle 

Prinsip 

operasi 

Operational principle must 

be Shariah Compliance.  

Prinsip operasi mesti 

mematuhi Shariah. 

Operational principle in 

Insurance is Shariah 

Compliance as well. 

Prinsip operasi mesti 

juga mematuhi Shariah. 

 
A. I, II 

B. II, III, IV 

C. I, III, IV 

D. I, II, IV 
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24. Following are the characteristics of Takaful. Choose the INCORRECT answer. 

Yang berikut adalah ciri-ciri Takaful. Pilih jawapan yang SALAH. 

 

A. Unilateral contract 

Kontrak unilateral 

 

B. Risk sharing 

Perkongsian risiko 

 

C. No  religious supervisory 

Tiada pemantauan agama 

 

D. Contribution is treated as donation 

Sumbangan dikira sebagai derma 

 
 

25. Followings are the correct statements regarding conventional insurance and 

takaful EXCEPT 

Berikut adalah kenyataan yang betul mengenai insurans konvensional dan 

takaful KECUALI 

 

A. In takaful, religious supervisory is mandatory 

     Dalam takaful, penyeliaan berasaskan agama adalah wajib 

 

B. Conventional insurance using sale and purchase contract 

     Insurans konvensional menggunakan kontrak jual beli 

 

C. Operational in conventional insurance is Shariah compliance 

     Operasi dalam insurans konvensional adalah berasaskan pematuhan Syariah 

 

D. Assets of the takaful fund are invested in Shariah compliant instrument 

Aset dana takaful dilaburkan dalam instrumen patuh Syariah 
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SECTION B: 75 MARKS 
BAHAGIAN B: 75 MARKAH 
 
INSTRUCTION: 
This section consists of  THREE (3) structured questions. Answer ALL questions. 
ARAHAN: 
Bahagian ini mengandungi TIGA (3) soalan struktur. Jawab SEMUA soalan. 
 

  QUESTION 1 
  SOALAN 1 
 

a) In Islamic context, Maqasid refers to the purposes of Islamic faith. List FIVE (5) 

foundational goals of Maqasid Shariah. 

Menurut konteks Islam, Maqasid merujuk kepada matlamat dalam kepercayaan 

agama Islam. Senaraikan LIMA (5) tujuan asas dalam Maqasid Shariah. 

 
  [5 marks]  

                     [5 markah] 

 

b) Discuss FOUR (4) circumstances which principle of indemnity will be applied. 

Bincangkan EMPAT (4) keadaan prinsip indemniti akan digunakan. 

[10 marks] 
          [10 markah] 

c) Interpret the following principles: 

Tafsirkan prinsip-prinsip yang berikut: 

i) Contribution 
 Sumbangan 

 

ii) Subrogation 
 Subrogasi 

 

iii) Indemnity 
 Indemniti  

 

iv) Warranty 
 Jaminan 

[10 marks] 
                 [10 markah] 
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 QUESTION 2 
 SOALAN 2 
 

a) List FIVE (5) regulatory frameworks of Bank Negara Malaysia. 

Senaraikan LIMA (5) rangka kerja kawal selia Bank Negara Malaysia. 

[5 marks] 
          [5 markah] 

 

b) Interpret the roles of the following support service specialist towards the takaful 

industry.   

Tafsirkan peranan perkhidmatan sokongan pakar yang berikut terhadap 

industri takaful. 

i) Doctor 

Doktor 

 

ii) Fire Brigade 

Bomba 

 

iii) Loss Adjuster 

Penilai Kerugian 

 

iv) Engineer 

Jurutera 

[10 marks] 
          [10 markah] 

 

c) Explain FIVE (5) functions of retakaful in the takaful industry. 

Terangkan LIMA (5) fungsi takaful semula dalam industri takaful. 

   [10 marks]  
          [10 markah] 
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  QUESTION 3 

  SOALAN 3 
 

a) Describe TWO (2) examples of scheme under the following takaful policy: 

Terangkan DUA (2) contoh skim dibawah polisi takaful yang berikut: 

 

i) Group Family Takaful plan. 
Pelan Takaful Keluarga Berkumpulan 
 

ii) Miscellaneous Takaful 
Takaful Pelbagai 
 

iii) Engineering Takaful 
Takaful Kejuruteraan 
 

iv) Marine Takaful 
Takaful Marin 
 

v) Fire Takaful 
Takaful Kebakaran 

[10 marks] 
          [10 markah] 

 

b) Compare FIVE (5) characteristics between takaful and conventional insurance. 

Bandingkan LIMA (5) ciri-ciri takaful antara insurans konvensional. 

[10 marks] 
          [10 markah] 

 

      c) In family takaful business, the contribution paid by the participants will be 

divided into TWO (2) accounts. Describe each of them. 

Dalam perniagaan takaful keluarga, caruman yang dibayar oleh peserta akan 

dibahagikan kepada DUA (2) akaun. Terangkan setiap akaun tersebut.     

                            [5 Marks]  
                   [5 markah] 

 
 

SOALAN TAMAT 
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