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INSTRUCTION: #

This section consists of FOUR (4) essay question. Answer ALL questions.
ARAHAN:
Bahagian ini mengandungi EMPAT (4) soalan esei. Jawab SEMUA soalan.

QUESTION 1
SOALAN 1

{a} Describe the development of miscellancous insurance business in Malaysia.

Terangkan perkembangan perniagaan insurans pelbagai dalam Malaysia.

[s marksl
{5 markah)
(b) Explain the scopeé of coverage under Equipment Insurance policy.
Jelaskan skop perlindungan di bawah polisi insurans peralaian.
I5 marks]
{5 markah]

(c) With reference to personal accident insurance, illustrate scope of coverage
offered by this policy.
Dengan merujuk kepada insurans kemalangan diri, illusirasikan skop
perlindungan yang ditawarkan oleh po!isi ini.
{15 marks]
{15 markah]
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QUESTION 2
SOALAN 2

(a) Determine the underwriting process for miscellaneous insurance.
Tentukan proses pengunderditan untuk insurans pelbagal.
[5 marks]
[5 markah)}

(b) A statement of fact contains statements about the risk. Interpret it.
Penyata fakta mengandungi kenyataan tentang risiko. Tafsirkannya.
[5 marks}
{3 markah)

&

(¢) Ulustrate FOUR (4) underwriting factors in relation to burglary insurance.
Iustrasikan EMPAT (4) faktor-fakior pengunderaitan berhubung dengan
insurans kecurian. _

{10 marks]
[10 markah)

(d) With reference to livestock insurance, identify FIVE (5) underwriting factors
that are taken into consideration while underwriting this policy.
Dengan merujuk kepada insurans ternakan, kenalpasti LIMA (5) faktor
pengunderaitan yang diambil kira aﬁabﬁa mengunderait polisi ini.
[5 marks]
{5 markah]
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QUESTION 3
SOALAN 3

(a) Discuss the conditions precedent to liability commonly applied in
miscellaneous insurance.
Bincangkan syarat-syarat duluan kepada liabiliti yang biasa diguna pakai

dalam insurans pelbagai.

15 marks]
15 markah]
(b) Interpret the breach of warranty. .
Tafsirkan pelanggaran jaminan.
110 marks]
[10 markah]
(c) Explainthe foliowing in relation to burglary insurance policy:
Jelaskan periara berikut berkaitan dengan polisi insurans kecurian:
i. Hold up/Armed Robbery Clause
Klausa Rompakan Bersenjata
[3 marks]
|3 markah)
ii. Full Theft Endorsement
Endorsemen kecurian penuh
{3 marks]
[3 markah)
iii. Key clause.
Klausa kunci.
[4 marks]
[4 markah)
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QUESTION 4
SOALAN 4
CLO2 (a) IHustrate the elements checked by an insurer in handling a miscellaneous
C3 insurance claim,

Hlustrasikan  unsur-unsur yang disemak oleh syarikat insurans dalam
mengendalikan tuntutan insurans pelbagai.
[5 marks]
[5 markah]

CLO? (b) Calculate the amount of claim payable for the scenario below with the
C3 application of average condition.
Kirakan jumlah tuntutan yang dibayar kepada senario di bawah dengan

syarat purata

i) Sum Insured
Nilai Perlindungan: RM 2,000,000

Actual Market Value:
Harga Pasaran Sebenar: RM 3,000,000

Total Loss
Jumlah Kerugian: RM 3,000,000

(ii) Sum Insured
Nilai Perlindungan: RM 2,000,000

Actual Market Value:
Harga Pasaran Sebenar: RM 3,000,000

Partial Loss
Kerugian Separa: RM 500,000

[5 marks]
[3 markah)
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CLO2 (c) Differentiate each category o‘éﬁ% market segmentation below:

c4 Bezakan setiap segmen pasaran di bawah:

i.  Segmentation by life cycle

Segmen menikut kitaran hidup

il Psyéhographic segmentation
Segmen psikografik

iii. Social class segmentation.
Segmen kelas social. R

{15 marks]
{15 markah]

SOALAN TAMAT
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